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Utilisation du guide 

Ce guide vous est fourni pour améliorer votre compréhension des licences Acumatica relatives à 

l’abonnement au logiciel en tant que service (logiciel-service) et à l’abonnement au nuage privé (ANP) 

d’Acumatica. Tous les exemples présentés dans ce guide sont fournis à titre indicatif seulement. 

Acumatica, Inc. se réserve le droit de mettre à jour la version existante de ce document sans préavis. 

Ce guide couvre tous les aspects des licences d’Acumatica, et il est important de le lire dans son 

intégralité. Sauf indication contraire, toute référence au « système » ou au « logiciel » dans ce document 

est une référence au logiciel Cloud ERP d’Acumatica ou à l’Abonnement au Logiciel-service. Les titres ou 

les rubriques qui mentionnent les termes « octroi de licence » ou « licence » peuvent également 

s’appliquer aux Abonnements au Logiciel-service, le cas échéant. 

Tous les mots commençant par une majuscule qui ne sont pas définis dans le présent document ont le 

sens qui leur est attribué dans le Contrat de licence d’utilisateur final ou dans le Contrat d’abonnement 

respectif. 

Des clés de licence Acumatica (clés d’activation) sont utilisées pour activer les produits Acumatica. Les 

droits de licence sont les caractéristiques et fonctionnalités incluses dans une licence acquise; ils 

diffèrent selon le type de licence. 

Ce guide ne remplace, ni ne modifie aucune documentation juridique stipulant les droits d’utilisation des 

produits ou services Acumatica. Les conditions spécifiques de la licence du produit peuvent être 

consultées sur http://www.acumatica.com/agreements. 

  

http://www.acumatica.com/agreements
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Licences d’abonnement 

Aperçu 

Les Abonnements au Logiciel-service et les Licences Acumatica sont destinés à aider les petites et 

moyennes entreprises à économiser de l’argent en n’acquérant que les licences et les services dont elles 

ont besoin. À mesure qu’une organisation grandit et évolue, des fonctions supplémentaires peuvent être 

utilisées sous licence. Cela rend les puissantes capacités d’Acumatica plus abordables pour toutes les 

entreprises. 

Cloud ERP d’Acumatica peut être mis en œuvre via deux modèles : un Abonnement au Logiciel-service, 

qui est le choix le plus populaire, et un Abonnement au nuage privé (ANP). Certains produits peuvent ne 

pas être disponibles dans tous les modèles de licence et d’abonnement. 

Un Abonnement au Logiciel-service permet aux titulaires de licence d’utiliser Cloud ERP d’Acumatica 

pendant la durée de l’Abonnement définie dans le Contrat d’abonnement. Les frais de licence du Logiciel-

service comprennent :  

 le prix du logiciel ERP d’Acumatica.  

 Les frais engagés par Acumatica pour conserver le matériel requis pour héberger le logiciel. 

 Le coût de la connectivité Internet qu’Acumatica utilise pour héberger le logiciel. 

 Les coûts associés à la maintenance des pare-feu et des sauvegardes de protection d’Acumatica. 

 Tous les autres coûts liés à la gestion de l’environnement du serveur et au maintien des opérations 

d’hébergement du Logiciel-service.  

Ce modèle élimine les frais que les titulaires de licence auraient à payer en achetant et en entretenant 

leur propre infrastructure d’hébergement et leur donne la possibilité d’augmenter ou de diminuer leurs 

fonctionnalités de licence à mesure que leurs entreprises se développent et évoluent. Les clients peuvent 

ajouter des options à leurs licences à tout moment, mais les options ne peuvent être supprimées que 

pendant la période de renouvellement de la licence. Les mises à jour et mises à niveau logicielles, telles 

que définies dans chaque Contrat d’abonnement, sont incluses dans les Abonnements au Logiciel-

service. Ainsi, chaque titulaire de licence a la possibilité de garder automatiquement le logiciel et 

l’infrastructure associée à jour en tenant compte des tout derniers correctifs, améliorations, mises à jour 

et mises à niveau. Le Logiciel-service offre le coût total de possession le plus bas et la disponibilité de 

service la plus élevée. Visitez https://www.acumatica.com/acumatica-saas-faq/ pour consulter la FAQ 

(foire aux questions) du Logiciel-service. 

Les Licences d’abonnement au nuage privé (ANP) permettent aux titulaires de licence d’utiliser Cloud 

ERP d’Acumatica pendant la durée de leur Abonnement définie dans leur Contrat d’abonnement. Avec la 

licence d’un ANP, les clients peuvent déployer et gérer le logiciel dans leurs propres locaux, par le biais 

de leurs propres serveurs physiques. Ils peuvent également choisir que leur logiciel soit hébergé et/ou 

géré par leurs revendeurs à valeur ajoutée (RVA) ou par un tiers. Ce modèle donne aux titulaires de 

licence la possibilité d’augmenter ou de diminuer les fonctionnalités de leur licence à mesure que leurs 

entreprises se développent et évoluent. Les clients peuvent ajouter des options à leurs licences à tout 

moment, mais les options ne peuvent être supprimées que pendant la période de renouvellement de la 

licence. Les mises à jour et mises à niveau logicielles, telles que définies dans chaque Contrat 

d’abonnement, sont incluses dans les ANP. Ainsi, chaque titulaire de licence a la possibilité de garder 

automatiquement le logiciel à jour en prenant en compte les tout derniers correctifs, améliorations et 

mises à niveau. 

En plus de choisir une méthode de déploiement, les titulaires de licence Acumatica doivent également 

déterminer l’édition des produits et les modules intégrables qu’ils souhaitent mettre en œuvre. Ce guide 

énonce les contraintes supplémentaires du système et du module qui sont liées, bien que non 

directement, à la licence. 

  

https://www.acumatica.com/acumatica-saas-faq/
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Produits d’Acumatica 

Cloud ERP d’Acumatica offre des solutions sur mesure grâce à ses éditions pour l’industrie. Ces éditions 

peuvent incorporer une gamme de modules conçus pour répondre aux besoins spécifiques de divers 

secteurs, tailles d’entreprise et exigences commerciales. Ce guide donne un aperçu de ces éditions pour 

l’industrie, des modules qu’elles comprennent et des configurations possibles requises pour des charges 

de travail spécifiques. Il explique en outre comment ces composantes sont structurées pour soutenir 

efficacement les organisations de tailles et d’exigences commerciales différentes. 
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Des produits pour des entreprises de tailles diverses avec des 

besoins d’affaires divers 

Les produits Acumatica sont conçus pour offrir des capacités variées et sont configurés pour répondre 

aux diverses demandes en matière de charges de travail organisationnelles.  

Acumatica Essentials 

Toutes les éditions Essentials sont conçues pour répondre aux besoins des petites organisations. 

L’accès pour cinq utilisateurs nommés est inclus pour toutes les méthodes sous licence. Acumatica 

Essentials peut être mis à niveau à dix (10) utilisateurs nommés. Les modules inclus varient selon 

l’édition Industrie choisie. Consultez l’annexe A pour en savoir plus sur les modules inclus et facultatifs.  

Acumatica Select 

Toutes les éditions Select sont conçues pour les petites entreprises (généralement jusqu’à cinquante 

[50] employés) qui requièrent des capacités financières avancées et une fonctionnalité ERP plus robuste. 

Les modules inclus varient en fonction de l’édition Industrie sélectionnée. Consultez l’annexe A pour en 

savoir plus sur les modules inclus et facultatifs.  

Le nombre d’utilisateurs utilisant le système est présumé être inférieur à 50 % des employés, avec une 

répartition équitable entre les utilisateurs réguliers et occasionnels. 

Acumatica Prime 

Toutes les éditions Prime sont conçues pour les organisations du marché intermédiaire inférieur (jusqu’à 

deux cents [200] employés) qui requièrent des capacités financières avancées et une fonctionnalité ERP 

plus robuste. Les modules inclus varient en fonction de l’édition Industrie sélectionnée. Consultez 

l’annexe A pour en savoir plus sur les modules inclus et facultatifs.  

Le nombre d’utilisateurs utilisant le système est présumé être inférieur à 50 % des employés, avec une 

répartition équitable entre les utilisateurs réguliers et occasionnels. 

Acumatica Enterprise 

Toutes les éditions Enterprise sont conçues pour les organisations de toute taille qui requièrent des 

fonctionnalités et des capacités financières et ERP avancées dans un environnement de ressources 

réservé. Les modules inclus varient en fonction de l’édition Industrie sélectionnée. Consultez l’annexe A 

pour en savoir plus sur les modules inclus et facultatifs. 

  



   

 

 
Guide des licences Acumatica – Avril 2025  Page 7 
 

Éditions spécifiques aux industries 

Distribution 

L’édition Acumatica Distribution est idéale pour les entreprises de vente en gros et de distribution qui ont 

besoin d’une fonctionnalité ERP robuste avec des capacités financières et de gestion des stocks 

intégrées. Annexe A : Les Fiches techniques de l’édition répertorient tous les modules inclus et facultatifs 

de l’Édition Distribution.  

Commerce de détail 

L’édition Commerce de détail d’Acumatica est idéale pour les détaillants en ligne qui ont besoin de 

capacités de commerce électronique intégrées, de fonctions financières et de gestion des stocks 

avancées, et de fonctionnalités ERP robustes. Annexe A : Les Fiches techniques de l’édition répertorient 

tous les modules inclus et facultatifs de l’Édition Commerce de détail. 

Secteur manufacturier 

L’édition Secteur manufacturier d’Acumatica est idéale pour les entreprises qui ont besoin de gérer des 

processus de fabrication. Annexe A : Les Fiches techniques de l’édition répertorient tous les modules 

inclus et facultatifs de l’édition Secteur manufacturier. 

Construction 

L’édition Acumatica Construction est idéale pour les entreprises de construction, comme les 

entrepreneurs en bâtiment, les promoteurs fonciers, les constructeurs de maisons, etc. Annexe A : Les 

Fiches techniques de l’édition répertorient tous les modules inclus et facultatifs de l’édition Construction. 

Services professionnels 

L’édition Acumatica Services professionnels a été conçue pour aider les petites et moyennes entreprises 

de services professionnels, dans les domaines de l’ingénierie, de l’architecture et des services 

informatiques, à prospérer dans l’économie numérique d’aujourd’hui. Elle permet aux entreprises de 

gérer efficacement leurs projets, d’optimiser leurs ressources et d’assurer une facturation précise. 

Annexe A : Les Fiches techniques de l’édition répertorient tous les modules inclus et facultatifs de 

l’édition Services professionnels. 

Commerciale générale 

Les organisations qui ne s’inscrivent pas dans l’une des autres éditions industrielles d’Acumatica peuvent 

acheter l’édition Commerce général. Annexe A : Les Fiches techniques de l’édition répertorient tous les 

modules inclus et facultatifs de l’Édition Commerce général. 

Remarque : Avec un Abonnement au Logiciel-service, aucun logiciel supplémentaire n’est requis pour 

exécuter Cloud ERP d’Acumatica. Cependant, des licences pour des logiciels supplémentaires, tels que 

Microsoft Windows Server et Microsoft SQL Server, peuvent être nécessaires pour exécuter Acumatica 

en dehors de l’environnement du Logiciel-service d’Acumatica. Ces licences ne sont pas incluses et 

doivent être achetées séparément. 

Autres produits 

Acumatica peut ajouter de nouveaux produits qui peuvent être des variantes d’offres existantes ou de 

tout nouveaux produits ou éditions. Ces nouveaux produits peuvent ne pas inclure tous les modules 

offerts pour d’autres produits ou éditions Acumatica. Vous devez communiquer avec Acumatica pour 

obtenir des renseignements supplémentaires sur chaque produit. 
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Licence spécifique au module 

Détection des anomalies AI Insights 

La détection des anomalies AI Insights reconnaît les divergences dans les données sur la base de 

l’analyse par le système de chiffres anormaux dans les ventes, les coûts, la rentabilité et d’autres valeurs. 

La détection des anomalies AI Insights simplifie les décisions d’affaires en utilisant les données 

historiques de l’entreprise. Le processus de détection peut être automatisé avec des notifications 

envoyées immédiatement pour analyse et action 

Par exemple, les responsables de la chaîne d’approvisionnement peuvent être avisés automatiquement 

lorsque les quantités de données suivies sont trop élevées ou trop basses par rapport aux normes. La 

fonctionnalité peut aider les gestionnaires de la chaîne d’approvisionnement à surveiller les valeurs de 

données clés et à les corriger ou à agir en cas d’anomalie. Les directeurs des ventes et les directeurs des 

achats peuvent automatiser l’utilisation de la détection des anomalies AI Insights et être avisés lorsque 

des écarts dans les données basés sur l’analyse du système se produisent.  

Gestion avancée des dépenses 

Le module Gestion avancée des dépenses crée automatiquement des reçus de dépenses à partir 

d’images prises avec un téléphone cellulaire. Cette fonction n’est disponible qu’aux États-Unis, au 

Royaume-Uni et au Canada, et en anglais. Le service comprend 1 000 opérations par mois avec la 

possibilité de souscrire des opérations supplémentaires par paquets de 5 000 et 25 000. D’autres 

fonctionnalités de ce module, comme la Gestion des demandes de prise en charge des frais, sont 

disponibles dans le monde entier. 

Reconnaissance des documents des comptes fournisseurs (CF) 

La reconnaissance des documents CF n’est disponible qu’aux États-Unis, au Royaume-Uni et au 

Canada, et en anglais. Le service comprend la reconnaissance de cinquante (50) pages par mois. Si un 

client a besoin de plus, il peut acheter des pages supplémentaires. 

Forfaits linguistiques supplémentaires 

Les forfaits de localisation peuvent inclure des forfaits linguistiques supplémentaires. Par exemple, la 

trousse de localisation canadienne comprend à la fois l’anglais et le français canadien. 

Intégration du commerce 

L’intégration de commerce permet d’intégrer un seul site de magasinage au système Cloud ERP 

d’Acumatica. Des licences supplémentaires sont requises pour connecter d’autres sites ou plateformes 

de magasinage. 

Portails 

Les Portails Acumatica permettent aux titulaires de licence de créer des solutions de portail libre-service 

grâce auxquelles leurs clients et partenaires commerciaux peuvent accéder à leurs renseignements, 

formuler des commandes ou créer des requêtes. Un Portail Acumatica peut être utilisé comme portail 

client, portail B2B, portail de commande B2B, portail de gestion des requêtes ou portail financier. Une 

licence du Portail Acumatica couvre une seule entreprise et ne prend en charge qu’une URL de portail. 

Des licences individuelles supplémentaires doivent être achetées pour créer des Portails pour plusieurs 

entreprises et plusieurs URL. Une licence de Portail est dotée d’un accès utilisateur, mais d’autres 

modules peuvent être nécessaires pour activer certaines fonctionnalités du Portail. Pour acquérir une 

licence de Portail Acumatica, les clients doivent déjà avoir une licence valable pour le module Gestion 

des relations avec la clientèle (Customer Relationship Management, GRC) d’Acumatica. 
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Ressources réservées au Logiciel-service 

Les ressources réservées au Logiciel-service (RSLS) font référence à un ensemble de ressources 

système supplémentaires affectées à un client. Les RSLS garantissent que le client puisse toujours 

accéder à cet ensemble supplémentaire de ressources, quelle que soit la demande globale d’autres 

clients dans l’environnement infonuagique standard.  

Les RSLS sont disponibles en différentes tailles pour répondre aux besoins individuels des différents 

types de charges de travail en termes de rendement. En plus d’offrir davantage de ressources, les RSLS 

augmentent également les capacités de parallélisme et de simultanéité pour augmenter le débit et la 

capacité d’interaction. 

Ces capacités combinées permettent aux RSLS d’augmenter considérablement le volume d’opérations 

ERP pouvant être traitées chaque jour et le nombre de demandes API de services Web pouvant être 

traitées par minute pour les clients individuels qui souscrivent des licences RSLS.  

 

Produit 
Transactions 

Max Boost1 

Parallélisme 

inclus 

Parallélisme 

Max2 

Simultanéité 

(taille de la file 

d’attente) 

Nœuds de 

traitement inclus 

Choix 2X 4 8 20 0 

Amélioré 3X 8 12 40 1 

Supérieur 4X 8 24 80 1 

Ultime 6X 16 Évolutif 80+/Évolutif 1 

Tableau 1. Caractéristiques du RSLS 

1 Multiple appliqué au maximum recommandé de transactions EPR quotidiennes et de demandes API de services Web par minute. 

Consultez le tableau 7, Maximums recommandés pour obtenir plus de détails. Des nœuds de traitement supplémentaires 

peuvent être requis en fonction de la charge de travail. 

2 2Les nœuds de traitement augmentent le parallélisme en fonction de la taille et du nombre de nœuds de traitement ajoutés. 

 

Les clients dont le gros volume de charge de travail fait appel aux RSLS bénéficient de ressources 

supplémentaires et d’un degré d’indépendance des ressources élevé par rapport au reste du trafic dans 

l’environnement standard du Logiciel-service. Cela garantit de meilleures performances, des seuils plus 

élevés concernant les transactions ERP quotidiennes et un débit accru pour les opérations API Web. 

La disponibilité du RSLS varie selon le produit, comme indiqué dans le tableau ci-dessous.  

 

Produit Essentials Select Prime Entreprise 

Choix X Facultatif Facultatif X 

Amélioré X X Facultatif Inclus 

Supérieur X X X Facultatif 

Ultime X X X Facultatif 

Tableau 2. Disponibilité RSLS par produit 
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Nœuds de traitement 

Un Nœud de traitement est une unité d’application logiquement séparée affectée à la gestion des 

opérations de fond et des demandes Web. Ces unités sont intentionnellement conçues pour exécuter des 

tâches telles que les extractions OData, les demandes à l’API Web provenant d’intégrations externes et 

le traitement ou les opérations par lots planifiés. En séparant ces opérations, les Nœuds de traitement 

garantissent que l’unité d’application principale d’Acumatica qui répond aux demandes des utilisateurs 

finaux reste réactive et ne souffre pas d’éventuels retards causés par des tâches d’arrière-plan 

intensives.  

Selon le produit que vous utilisez et suivant que vous vous soyez abonné à des offres de Ressources 

réservées au Logiciel-service spécifiques, un Nœud de traitement intégré peut être inclus pour une 

performance améliorée. Bien que les Nœuds de traitement intégrés soient également une unité 

d’application logiquement séparée, ils partagent certaines ressources du système telles que la mémoire 

et la puissance informatique avec l’unité d’application principale Acumatica qui répond aux demandes 

des utilisateurs finaux. 

Les Nœuds de traitement des Ressources réservées sous licence distincte ne partagent aucune mémoire 

ou ressource informatique avec l’unité d’application principale, offrant ainsi une couche supplémentaire 

de protection contre les pénuries de ressources. 

Acumatica offre des Nœuds de traitement en plusieurs tailles pour les clients de du logiciel-service et 

d’ANP. Il est recommandé aux clients d’utiliser uniquement des Nœuds de traitement qui offrent un 

niveau de parallélisme égal ou supérieur à leur système de base.  

Acumatica Enterprise peut être mis à l’échelle à l’aide de plusieurs Nœuds de traitement, ce qui permet 

d’améliorer la performance quel que soit le volume des opérations. 

Stockage des données du logiciel-service 

Les abonnements au logiciel-service comprennent une quantité donnée de capacité de stockage de 

données. 

 Essentials Select Prime Entreprise 

Stockage des 
données 

50 Go 50 Go 100 Go 500 Go 

Tableau 3 : Stockage des données du logiciel-service inclus  

 

La capacité supplémentaire peut être achetée par tranches de 100 Go, 500 Go ou 2,5 To. 

 

Stockage multimédia 

En plus des données transactionnelles, Acumatica utilise par défaut sa base de données pour stocker les 

pièces jointes multimédia. Acumatica offre l’option d’utiliser un fournisseur de stockage externe pour les 

pièces jointes multimédia. Le stockage externe n’est pas géré par Acumatica; ainsi les EQS standard, la 

confidentialité des données et la performance liée aux fichiers joints ne relèvent pas de la responsabilité 

d’Acumatica.  

Environnements de bac à sable 

Un environnement de bac à sable Acumatica est une copie de votre instance de production Acumatica 

qui peut être utilisée pour les tests, la formation, le développement et d’autres activités non liées à la 

production. Les clients du Logiciel-service peuvent à tout moment acheter un environnement de bac à 

sable. Les clients peuvent demander un environnement de bac à sable gratuit de 90 jours lorsqu’ils 

passent à la prochaine version majeure d’Acumatica.  
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Lors de l’achat d’un environnement de bac à sable, le stockage de l’environnement doit correspondre à la 

capacité de stockage de l’instance de production.  

Services d’accès aux sauvegardes 

Ce service permet aux clients de télécharger une copie de leurs sauvegardes quotidiennes en utilisant un 

FTP sécurisé. Ce service ne modifie pas les procédures de sauvegarde standard, mais il accorde un 

accès sur demande aux dix (10) dernières sauvegardes quotidiennes. Les services d’accès de 

sauvegarde exigent que la même capacité de base de données soit achetée que la capacité de l’instance 

de production qui a été sauvegardée. 

Logiciel-service dédié  

Le logiciel-service dédié est un déploiement personnalisé conçu pour répondre aux besoins spécifiques 

d’un client. Cela permet, par exemple, d’adapter l’environnement de production pour répondre à des 

besoins spécifiques en matière de conformité, de cryptage intégral des données au repos, de mesures 

spécifiques de reprise après sinistre et de configurations de sécurité spécialisées.  

Augmentation mensuelle des ressources réservées au logiciel-service  

L’augmentation mensuelle des RSLS s’adresse aux clients titulaires d’une licence sans RSLS, à savoir 

Select ou Prime, qui doivent importer un grand volume d’enregistrements dépassant la contrainte 

quotidienne maximale d’importation d’enregistrements. Cette augmentation peut être utilisée pour 

s’adapter à cette situation. Elle modifie temporairement le déploiement pour faciliter l’importation d’un 

grand volume d’enregistrements. 
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Méthodes d’octroi de licence 

Acumatica offre à ses clients la plus grande flexibilité de licence du secteur ERP. Les différents types de 

licence visent à offrir aux clients, y compris ceux qui ont des exigences spécifiques, une solution 

personnalisée et abordable. En outre, Acumatica offre des modèles de licence conçus pour permettre 

aux clients d’ANP de déployer des configurations largement disponibles sans frais Acumatica 

supplémentaires. 

Licence de niveaux de transaction basés sur la consommation 

La licence de niveaux de transaction basés sur la consommation est basée sur les volumes de 

transactions commerciales (VTC) mensuels de votre abonnement. Le Volume de transactions 

commerciales mensuelles correspond au volume le plus élevé de transactions pour l’un des huit (8) types 

de transaction suivants : commandes client (tout type de commande), expéditions, factures CC, 

paiements des clients, bons de commande, reçus d’achat, factures CF et paiements CF. 

Le niveau de transaction que vous sélectionnez doit tenir compte de votre VTC. Le tableau ci-dessous 

indique le nombre maximal de VTC qu’un niveau de transaction autorisé peut accepter.  

 

Niveaux de 
transaction 

S1 S2 S3 M1 M2 M3 L1 L2 L3 L4 X1 X2 X3 X4 E1 E2 E3 E4 E5 P1 P2 P3+ 

Volume de 
transactions 
commerciale
s mensuelles 

1 K 1,5 K 2 K 3 K 4 K 5 K 7,5 K 10 K 15 K 20 K 30 K 50 K 75 K 
100 

K 
150 

K 
200 

K 
300 

K 
400 

K 
500 

K 
750 

K 
1 M >1 M 

Tableau 4 : Niveaux de transaction 

 

À titre d’exemple de la façon dont le VTC est déterminée, examinons un seul mois au cours d’une année 

d’abonnement pour l’entreprise Acme. Au cours de ce mois, Acme a traité 800 factures de comptes 

clients, 700 paiements de clients, 400 factures de comptes fournisseurs, 200 paiements de fournisseurs 

et 500 commandes clients (dont 300 devis et 200 commandes). Le volume le plus élevé de tous les types 

de transactions commerciales pour ce mois est de 800 factures AR, de sorte que le VTC mensuel d’Acme 

pour le mois est donc de 800. Le niveau de transaction approprié à sélectionner serait le niveau S1 qui a 

une limite maximale de 1 000 transactions commerciales par mois. 

 Acumatica propose une console de suivi des licences qui permet de visualiser toutes les informations 

relatives aux licences, ce qui permet aux clients de connaître facilement leur consommation de 

ressources sous licence. 
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Licence d’utilisateurs désignés 

La Licence d’utilisateur désigné est basée sur le nombre d’utilisateurs individuels autorisés à utiliser le 

système Cloud ERP d’Acumatica. Chaque utilisateur désigné doit avoir ses propre nom d’utilisateur et 

mot de passe; il est interdit de partager les noms d’utilisateur. Cette licence ne limite pas le nombre 

d’utilisateurs pouvant être créés dans le système; elle limite uniquement le nombre d’utilisateurs pouvant 

être activés.  

Les connexions API sont comptabilisées séparément et le nombre inclus varie selon le produit. Les 

connexions API ou les utilisateurs désignés comme utilisateurs API ne sont pas autorisés à accéder au 

système par le biais de l’interface utilisateur. Le tableau ci-dessous indique le nombre d’utilisateurs 

désigné et de connexions API inclus, et le nombre maximal d’utilisateurs désignés autorisés pour chaque 

produit relevant du modèle de Licence d’utilisateur désigné.  

 

 Essentials Select Prime Entreprise 

Nombre d’utilisateurs 
désignés inclus 

5 10 10 35 

Nombre maximum 
d’utilisateurs désignés 

10 30 100 Illimité 

Nombre de connexions à 
l’API Web incluses 

5 5 10 10 

Tableau 5. Utilisateurs désignés et connexions API 
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Contraintes et recommandations relatives au système 

En plus de la licence basée sur la fonctionnalité et l’utilisation décrites ci-dessus, d’autres paramètres 

peuvent affecter la performance du système ou l’accès à des modules spécialisés. Elles peuvent varier 

selon le modèle de licence sélectionné. Les paramètres qui peuvent avoir une incidence sur la 

performance et la réactivité du système sont abordés dans les recommandations relatives au système, 

tandis que ceux qui ont des limites strictes sont abordés dans les contraintes du système. 

Contraintes du système 

Les contraintes du système énumérées dans le tableau 6 ci-dessous sont des paramètres 

supplémentaires du Contrat de licence Acumatica. Les contraintes de chaque produit sont fixes et leur 

périmètre ne peut pas être élargi, ce qui signifie que les articles supplémentaires dépassant les 

contraintes ne seront pas traités ou autorisés.  

Lignes par transaction : Les contraintes en termes de nombre de lignes par transaction s’appliquent à 

tous les écrans Acumatica comportant plusieurs lignes de description. Les exemples comprennent les 

lignes de description des opérations de journal, des colis expédiés, des activités, des commandes clients, 

etc. Les documents de projet peuvent comporter le nombre maximal de lignes de transaction relativement 

aux lignes de budget en termes de revenus et de coûts. 

Numéros de série par document : Cela définit le nombre maximal de numéros de série pouvant être 

inscrits sur les lignes de description des commandes clients, bons de commande, expéditions et autres 

documents. 

Nombre de connexions à l’API Web Acumatica permet plusieurs connexions simultanées à l’API Web. 

Le système empêchera les utilisateurs supplémentaires de se connecter si le nombre de connexions 

dépasse ce maximum. Les applications externes qui ne se déconnectent pas continueront à utiliser la 

connexion d’utilisateur à l’API Web. 

Simultanéité de l’API Web : La concomitance fait référence à l’acceptation simultanée de plusieurs 

demandes provenant de plusieurs connexions à l’API Web et au nombre maximum de demandes 

pouvant être acceptées et en attente de traitement… Une plus grande simultanéité permet à un plus 

grand nombre d’intégrations de fonctionner plus efficacement et réduit le nombre de refus, mais elle peut 

nécessiter l’allocation de ressources supplémentaires. 

Parallélisme : Le parallélisme fait référence au nombre de demandes en attente qui peuvent être traitées 

simultanément. Bien qu’Acumatica puisse accepter de nombreuses demandes à l’API Web à des fins de 

traitement, seul un nombre défini d’entre elles peut être traité en parallèle. Le parallélisme peut aider à 

augmenter le débit et à réduire les temps d’attente. Le nombre de demandes que le système peut 

accepter et le nombre de demandes qu’il peut traiter simultanément dépendent du produit et du nombre 

de Nœuds de traitement autorisés. La performance des intégrations externes nécessitant un niveau 

d’activité élevé peut être améliorée en soumettant moins de demandes lorsque le système est occupé ou 

en y ajoutant un ou plusieurs Nœuds de traitement.  

Demandes à l’API Web par minute : Le temps qu’Acumatica prend pour traiter les demandes peut 

varier en fonction de la nature de la demande. L’ajout de Ressources réservées et de Nœuds de 

traitement supplémentaires améliore le débit en fournissant davantage de ressources et de parallélisme. 

Des renseignements supplémentaires sont disponibles à l’adresse help.acumatica.com. 

Nœuds de traitement : Le nombre maximal de Nœuds de traitement permis varie selon le produit. Les 

Nœuds de traitement sont des unités d’application logiquement séparées affectées à la gestion des 

opérations en arrière-plan et des demandes Web. Ces unités sont intentionnellement conçues pour 

exécuter des tâches telles que les extractions OData, les demandes à l’API Web provenant d’intégrations 

externes et le traitement ou les opérations par lots planifiés. En séparant ces opérations, les Nœuds de 

traitement garantissent que l’unité d’application principale Acumatica qui répond aux demandes des 

utilisateurs finaux reste réactive et ne souffre pas d’une éventuelle dégradation causée par des tâches 

d’arrière-plan intensives. 
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Importation quotidienne d’enregistrements : Le plafond d’enregistrements quotidiens pouvant être 

importés à l’aide de scénarios d’importation ou API. Des plafonds plus élevés sont disponibles en utilisant 

l’augmentation mensuelle des RSLS. 

Enregistrements AI Insights par jour : Le plafond d’enregistrements AI Insight qui peuvent être traités 

par jour.  

Enregistrements de détection des anomalies AI Insights par GI : Le plafond d’enregistrements qu’un 

GI peut soumettre pour détection. L’achat d’enregistrements quotidiens supplémentaires d’IA Insight ne 

modifie pas cette contrainte. 

Capacité de stockage de la base de données : La capacité de stockage maximale à laquelle la base 

de données peut être étendue. Des services de données peuvent être nécessaires pour vous aider à 

archiver les données afin de réduire la taille de votre base de données.  

Maximums au titre des contraintes Essentials Select Prime Entreprise 

Nombre d’utilisateurs désignés 105 Illimité1 Illimité1 Illimité1 

Lignes par transaction 1 000 2 000 2 500 50 000 

Numéros de série par document 2 000 4 000 7 500 50 000 

Nombre de connexions à l’API Web 5 10 20 Évolutif 

Simultanéité API2,3 (taille maximale de la file 
d’attente) 

5 10 20 40 

Parallélisme2,3 1 2 3 8 

Demandes d’API Web par minute2,3,4 50 100 150 300 

Nœuds de traitement 0 1 1 Évolutif 

Importer des enregistrements par jour6 2 500 5 000 25 000 Évolutif 

Enregistrements AI Insights par jour7 S.O. 1 M 5 M 25 M 

Enregistrements de détection des anomalies AI 
Insights par GI8 

S.O. 50 K 250 K 1 M 

Taille de stockage de la base de données9 100 Go 1 To 5 To Évolutif 

Tableau 6. Contraintes du système 

1 Bien qu’Acumatica ne limite pas le nombre d’utilisateurs pouvant utiliser le système dans le cadre des abonnements basés sur la 

consommation, le nombre d’utilisateurs qui utilisent effectivement le système peut avoir un impact sur sa performance et l’expérience 

utilisateur. Consultez les descriptions de produits pour connaître le nombre maximal d’utilisateurs réguliers et légers recommandé 

pour chaque produit. Concernant les licences d’utilisateur désigné, le nombre d’utilisateurs se limite au nombre d’utilisateurs 

autorisés et ne saurait dépasser les limites définies pour la gamme de produits concernée, comme spécifié au tableau 5. 
2 Les Ressources réservées au Logiciel-service peuvent élargir les limites de contrainte indiquées. (Voir Ressources réservées au 

Logiciel-service pour en savoir plus.)  
3 Les Nœuds de traitement peuvent augmenter les maximums indiqués au titre des contraintes. (Voir Nœuds de traitement pour 

obtenir plus de renseignements.) 
4 De nombreux facteurs peuvent contribuer aux demandes réelles d’API Web réalisables par minute. Les chiffres affichés représentent 

le niveau de consommation le plus élevé disponible pour le produit sélectionné, assurent les opérations de base sans autres activités 

en cours, et peuvent nécessiter des Ressources réservées et un ou plusieurs Nœuds de traitement. 
5 Les utilisateurs des éditions Essentials sont toujours des Utilisateurs désignés 
6 Des enregistrements supplémentaires pour les importations quotidiennes sont disponibles en ajoutant une RSLS ou l’augmentation 

mensuelle de RSLS avant d’effectuer les importations. Voir le tableau 1 pour les multiplicateurs. Communiquez avec votre GSC si 

des maximums supplémentaires sont requis. 
7 Tous les dossiers quotidiens traités par AI Insights. Cela comprend la détection des anomalies, mais ne s’y limite pas. 
8 Nombre total de dossiers par GI qui peuvent être traités par la détection des anomalies AI Insights. 
9 Voir le tableau 3 pour le stockage du logiciel-service inclus. Cela comprend également la capacité maximale du service d’accès aux 

sauvegardes autorisée pour Select ou Prime. 
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Recommandations relatives au système  

Les recommandations relatives au système énumérées dans le tableau 7 représentant des conseils 

visant à aider les clients à atteindre un rendement optimal. Les clients qui dépassent les limites 

recommandées peuvent générer des conditions de fonctionnement sous-optimales et une dégradation 

subséquente de la performance. Veuillez noter que les conditions de dégradation et de temporisation 

peuvent être générées par de nombreux facteurs, comme la complexité des opérations effectuées, le 

nombre de Nœuds de traitement autorisés, les Ressources réservées autorisées, la simultanéité de 

l’intégration, les ressources disponibles et d’autres facteurs. Consultez Acumatica pour savoir comment 

choisir au mieux les options de licence susceptibles de répondre à vos besoins eu égard au volume élevé 

de vos opérations. 

Transactions ERP quotidiennes : Le Volume de transactions ERP (VTE) mesure le nombre 

d’opérations de sauvegarde effectuées sur chaque type d’entité d’application sur l’ensemble du système 

Acumatica. Les entités d’application sont étroitement liées aux écrans de saisie de données sur 

Acumatica. Lorsque le système doit enregistrer des informations, il doit aussi créer ou mettre à jour un 

ensemble d’enregistrements liés à l’opération en cours. Cela entraîne au moins une transaction ERP 

concernant les opérations simples, mais il peut y en avoir plus si le processus d’enregistrement doit créer 

ou mettre à jour plusieurs entités au niveau de l’application. Les transactions ERP se produisent chaque 

fois que le système doit écrire dans la base de données, et pas seulement lorsqu’un utilisateur appuie sur 

un bouton « Enregistrer ». Les transactions ERP résulteront également d’horaires automatisés qui 

exécutent des processus par lots et/ou des API REST qui créent, mettent à jour ou suppriment des 

transactions. 

Les transactions ERP sont un indicateur relativement bon de la consommation de ressources. Les 

transactions ERP traitées au-delà des recommandations quotidiennes relatives au produit utilisé peuvent 

entraîner une dégradation importante du rendement et une expérience utilisateur sous-optimale. 

 

Maximums recommandés1,2 Essentials Select Prime Entreprise 

Articles de stock 10 000 50 000 100 000 Évolutif4 

Immobilisations actives 1 000 5 000 10 000 20 000 

Clients ayant des soldes ouverts 1 000 5 000 10 000 20 000 

Intégrations 3 5 10 20 

Utilisateurs3 10 25 100 Évolutif4 

Transactions ERP quotidiennes5,6 2 000 5 000 12 000 Évolutif4 

Transaction commerciale 

quotidienne5,6 
100 250 750 Évolutif4 

Tableau 7 : Maximums recommandés au titre du système 

1 Dépasser les maximums recommandés peut entraîner une dégradation du rendement, une mauvaise expérience utilisateur en 

raison d’une réactivité plus lente de l’application et le non-respect de la Politique d’utilisation équitable d’Acumatica.Le système peut 

graduellement retarder le traitement des transactions ERP à mesure que les maximums sont dépassés. 
2 Les Ressources réservées au Logiciel-service, le cas échéant, peuvent augmenter ce niveau. (Voir Ressources réservées au 

Logiciel-service pour en savoir plus.)  
3 Le nombre d’utilisateurs actifs affichés est au niveau de consommation le plus élevé disponible pour le produit. Cela suppose une 

répartition équitable entre les utilisateurs occasionnels et les utilisateurs actifs réguliers, ainsi qu’un nombre limité d’intégrations et 

de personnalisations légères.  
4 Évolutif en fonction du niveau de consommation, des Ressources réservées et du nombre de Nœuds de traitement autorisés. 
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5 De nombreux éléments peuvent contribuer aux transactions ERP quotidiennes réalisables sans dégradation du rendement. Les 

chiffres affichés représentent le niveau de consommation le plus élevé disponible pour le produit sélectionné et supposent des 

transactions non liées aux stocks avec un nombre minimal d’utilisateurs et de processus utilisant le système. 
6 Voir le tableau 1 pour l’augmentation de RSLS de ce maximum recommandé. Peu importe l’augmentation de RSLS, la limite 

mensuelle autorisée de VTC est toujours appliquée. 

  

Nouvelles versions de produits 

Les nouvelles versions des produits Acumatica proposent des mises à niveau de haute qualité selon un 

calendrier précis. Cela signifie que les clients peuvent rester sur la version la plus récente du produit tout 

en prenant le temps de prévisualiser les mises à niveau majeures avant de les mettre en service. 

Acumatica regroupe les améliorations en deux mises à niveau par an. En outre, Acumatica fournit 

régulièrement des correctifs qui contiennent principalement des corrections de haute sévérité. Acumatica 

peut également fournir un ensemble de services, qui consolide tous les correctifs précédemment publiés 

et d’autres correctifs importants. Au minimum, les clients doivent effectuer une mise à niveau au moins 

une fois par année pour profiter de fonctionnalités supplémentaires. Reportez-vous au tableau 8 pour 

obtenir plus d’informations.  

Les clients du programme de nuage privé et Flex peuvent reporter leur mise à niveau à condition de le 

faire avant la date de retrait de la version concernée. Pour chaque mise à jour, Acumatica annonce la 

période de soutien et la date de retrait prévue. Dans la plupart des cas, chaque version de mise à niveau 

est prise en charge pendant 18 mois avant d’être retirée.. 

Always Current  

Always Current permet à tous les réservées au Logiciel-service de recevoir automatiquement les 

avantages du programme Always Current qui met à jour leurs systèmes à chaque nouvelle version 

Acumatica, réduit les coûts de mise à niveau et leur donne un accès immédiat aux dernières 

fonctionnalités. Les clients du programme Always Current peuvent choisir différentes options de 

surclassement, comme indiqué dans le tableau 8 ci-dessous. 

Programme Flex  

Les réservées au Logiciel-service utilisant Acumatica Prime ou Acumatica Enterprise qui ont besoin d’un 

calendrier de mise à niveau plus flexible ont la possibilité d’acheter le programme Acumatica Flex, qui 

remplacerait le programme Always Current. Avec le programme Flex, les clients ont plus d’options quant 

au calendrier de mise à niveau et aux principales versions qu’ils souhaitent adopter, tant que la version 

bénéficie toujours d’un soutien. Flex n’est disponible que pour Acumatica Prime et Acumatica Enterprise. 

Veuillez consulter le tableau 8 pour en savoir plus. 

Mises à niveau : Les mises à niveau contiennent de nouvelles fonctionnalités et sont publiées deux fois 

par an. Les clients du programme Always Current peuvent choisir de passer à la version la plus récente 

avant la date de mise à niveau prévue. Acumatica surclassera automatiquement les clients qui n’ont pas 

effectué de mise à niveau avant la date de mise à niveau prévue. 

Correctifs : Les correctifs ne s’appliquent qu’aux clients des versions 2025 R1 et supérieures. Les 

correctifs contiennent des corrections de bogues critiques de haute sévérité qui sont corrigés et publiés 

au fur et à mesure qu’ils sont découverts. Les correctifs sont automatiquement appliqués à tous les 

clients du logiciel-service et mis à la disposition des clients du nuage privé. Suivez ce lien pour plus 

d’informations. 

https://community.acumatica.com/acumatica-news-updates-2/new-acumatica-patches-and-service-packs-no-more-update-releases-starting-2025-r1-29530
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Mises à jour : Les mises à jour ne s’appliquent qu’aux clients qui utilisent des versions antérieures à R1 

de 2025. Les mises à jour contiennent des corrections de bogues et des changements sans incidence sur 

la stabilité des fonctions; elles sont publiées environ une fois par mois, immédiatement après une mise à 

niveau, puis moins fréquemment jusqu’à ce que la mise à niveau atteigne la fin de sa vie utile. Acumatica 

appliquera automatiquement les mises à jour à la date de maintenance mensuelle du client pour Always 

Current et sur demande pour Flex.  
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Options de mise à niveau pour les abonnements au logiciel-service 

Chaque produit a des options avec des fréquences variées. Veuillez consulter le tableau 8 ci-dessous 

pour en savoir plus. 

 

Produit Always Current Programme Flex 

 

Essentials 

 

tous les 6 mois dans les 120 jours suivant 
leur publication 

Flex non disponible pour Essentials 

Select 

tous les 6 ou 12 mois (sélectionner la moitié 
de l’année bénéficiant de la mise à niveau) 
dans les 120 jours suivant leur publication 

Correctifs : Au besoin 

Flex non disponible pour Select 

Prime et 
Entreprise 

tous les 6 ou 12 mois (sélectionner la moitié 
de l’année bénéficiant de la mise à niveau) 
dans les 120 jours suivant leur publication 

Correctifs : Au besoin 

choisissez votre date de mise à niveau et 
assurez-vous que la date est antérieure à la 

fin de vie de votre version actuelle  
Correctifs : Au besoin 

Tableau 8 : Options de mise à niveau pour les abonnements au logiciel-service 

Locataires 

Cloud ERP d’Acumatica permet aux clients de fonctionner avec un ou plusieurs locataires. Un locataire 

peut contenir un nombre illimité d’entités. Les entités au sein d’un même locataire partagent 

automatiquement les clients, les fournisseurs, les employés et le plan comptable. Cependant, les clients 

peuvent décider quels éléments doivent être partagés ou non entre les entités de différents locataires. 

Des forfaits de licence de locataire supplémentaires sont disponibles pour toutes les éditions Acumatica 

Select, Prime et Enterprise. Que le client choisisse l’option selon la consommation ou l’octroi de licences 

par utilisateur, les conditions de licence seront appliquées à la consommation totale ou au nombre total 

d’utilisateurs dans toutes les entreprises et à tous les locataires. 

Protection des prix 

Le Plafond de prix Acumatica garantit que les prix de renouvellement des ANP et au Logiciel-service 

d’Acumatica n’augmenteront pas de plus de 10 % par an. Les augmentations de prix de renouvellement 

seront appliquées aux prix indiqués sur le plus récent Bon de commande du client. Toutefois, les rabais 

indiqués sur le présent Bon de commande ne s’appliqueront pas aux renouvellements, et le Plafond de 

prix ne s’appliquera pas aux services, au soutien ou aux produits Acumatica Marketplace. Le Plafond des 

prix demeurera en vigueur si le client respecte les modalités du Contrat d’abonnement et de tout 

document connexe, et s’il n’y a pas de réduction de l’édition, du niveau de transaction ou du nombre 

d’utilisateurs du client. Si les besoins du client changent pendant la durée initiale de l’abonnement, et si 

ce changement implique une augmentation du nombre d’utilisateurs et/ou nécessite le passage du client 

à un niveau d’édition ou de transaction de niveau supérieur, toute réduction en cours sera appliquée au 

prorata du prix courant standard de la mise à niveau pour le reste de la durée initiale de l’abonnement. 
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Politique d’utilisation équitable du logiciel-service 

d’Acumatica 

La Politique d’utilisation équitable du logiciel-service d’Acumatica vise à assurer une expérience 

cohérente et fiable pour les clients du logiciel-service d’Acumatica tout au long de leur période 

d’Abonnement. Pour ce faire, Acumatica surveille les modèles d’utilisation des ressources des clients par 

rapport à des facteurs multiples, dont notamment les comptes transactionnels ERP et commerciaux, les 

intégrations API, les processus par lots, les événements commerciaux, les notifications push, les 

scénarios d’importation/exportation, les personnalisations, les solutions de tiers et d’autres interfaces. 

Chacun des facteurs et interfaces d’utilisation a une incidence sur les mesures de consommation 

courantes comme l’utilisation de l’UCT, le temps de réponse aux requêtes, l’utilisation de la bande 

passante du réseau, la fréquence des demandes Web et bien d’autres éléments.  

Les systèmes de surveillance d’Acumatica peuvent repérer les cas où les niveaux de consommation 

dépassent les niveaux qu’Acumatica juge raisonnables, à sa seule discrétion. S’ils ne sont pas réglés, de 

tels niveaux de consommation excessifs peuvent entraîner une dégradation et réduire la stabilité globale 

du service partagé du logiciel-service. Le cas échéant, Acumatica communiquera avec le client et lui 

permettra de remédier à la consommation excessive en apportant les changements appropriés à ses 

habitudes d’utilisation qui élimineront la consommation excessive de ressources ou lui proposera 

d’acheter une mise à niveau d’abonnement adaptée, comme indiqué dans chaque cas par Acumatica, 

avant d’utiliser ses droits supplémentaires. Si le problème n’est pas résolu dans les quinze (15) jours, 

Acumatica se réserve le droit de prendre les mesures nécessaires, telles que la suspension, le non-

renouvellement ou la résiliation. 
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Annexe A : Fiches techniques des éditions 

Fiche technique de l’édition Distribution 

L’édition Acumatica Distribution est idéale pour les entreprises de vente en gros et de distribution qui ont 

besoin de fonctionnalités ERP robustes avec des services financiers intégrés. Capacités de contrôle des 

stocks et de gestion des commandes. Cette Fiche technique répertorie tous les modules inclus et 

facultatifs de l’édition Distribution. 

 

Distribution Edition Essentials Select Prime Enterprise
Acumatica Base System Modules 

Financials ✓ ✓ ✓ ✓
Global Financials x + + +
Intercompany Accounting x + + +
Deferred Revenue x + + +
Contracts (AR Billing for Subscriptions, Integration with CRM Cases) + + + +
Fixed Assets + + + +
Acumatica Payments* ✓ ✓ ✓ ✓
          Customer Portal for Acumatica Payments + + + +
Monitoring and Automation ✓ ✓ ✓ ✓
Inventory Control (Requires Order Management) ✓ ✓ ✓ ✓
          Distribution Requirements Planning x x + +
Order Management ✓ ✓ ✓ ✓
          Shipping Carrier Integration + + + +
Warehouse Management + + + +
Project Accounting + + + +
CRM (SFA , MA) + + + +
          Case Management (requires CRM) + + + +
               Customer Portal (CRM required, price per portal) + + + +
               Salesforce Sync (requires CRM) x + + +
               Exchange Integration x x + +
Outlook and Gmail plugins + + + +
Multi-Factor Authentication ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Authentication x + + +
Included Tenants + + + +
Acumatica AI

AI Insights Anomaly Detection (Included GIs and records/day) x + + +
          Additional 100K records/day x + + +
          Additional 500K records/day x + + +
          Additional 2.5M records/day x x + +
Advanced Expense Management (Includes 1,000 expense receipts)* + + + +
          Additional 5,000 transactions/month + + + +
          Additional 25,000 transactions/month + + + +
AP Document Recognition* ✓ ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 pages/month + + + +
          Additional 25,000 pages/month + + + +
Manufacturing

Manufacturing Foundation + + + +
          Discrete Manufacturing  (Can be replaced with eWorkplace Process Manufacturing) + + + +
              MRP (Requires Manufacturing Foundation) + + + +
              Product Configurator x + + +
              Estimating x + + +
              Finite Planning and Scheduling x + + +
              Engineering Change Control x + + +
              Manufacturing Data Collection x + + +
          Arena PLM Integration x x x x
Commerce

BigCommerce Integration + + + +
Shopify Integration + + + +
Shopify Integration with Shopify POS Pro Integration + + + +
Amazon Integration + + + +
Additional Site for Commerce Integration x + + +
Construction

Construction Foundation + + + +
Acumatica Construction Project Management + + + +
Advanced Construction Project Management, powered by JobPlanner **Marketplace x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Accounting Integration x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Invitation to Bid - Additional Named User x x x x
Takeoff & Estimating, powered by STACK **Marketplace + + + +
          STACK to Acumatica Connector (1 User) + + + +
Property Management, powered by Sprinterra **Marketplace (Requires Contracts) + + + +
Field Service Management + + + +
          Equipment Management (Requires Field Service Management) + + + +
Resource Management

Resource Management powered by ProjectManager **Marketplace + + + +
Resource Management Quickstart (required for new customer), powered by ProjectManager + + + +
Acumatica Payroll

          Payroll Expansion, additional 50 employees x + + +
          Payroll Expansion, additional 250 employees x + + +
Localizations

Canadian Localization + + + +
French Canadian Language (included with Canadian localization) + + + +
UK Localization + + + +

Mexico Localization (powered by Cloud Info & Systems) + + + +

Spanish Language (included with Mexican localization) + + + +



   

 

 
Guide des licences Acumatica – Avril 2025  Page 22 
 

Fiche technique de l’édition Commerce de détail 

L’édition Commerce de détail d’Acumatica est idéale pour les détaillants en ligne qui ont besoin de 

capacités intégrées de commerce électronique, de services financiers, de contrôle des stocks, de gestion 

des commandes et de fonctionnalités ERP robustes. Les Fiches techniques de l’édition répertorient tous 

les modules inclus et facultatifs de l’édition Commerce de détail. 

 

Retail Edition Essentials Select Prime Enterprise
Acumatica Base System Modules 

Financials ✓ ✓ ✓ ✓
Global Financials x + + +
Intercompany Accounting x + + +
Deferred Revenue x + + +
Contracts (AR Billing for Subscriptions, Integration with CRM Cases) + + + +
Fixed Assets + + + +
Acumatica Payments* ✓ ✓ ✓ ✓
          Customer Portal for Acumatica Payments + + + +
Monitoring and Automation ✓ ✓ ✓ ✓
Inventory Control (Requires Order Management) ✓ ✓ ✓ ✓
          Distribution Requirements Planning x x + +
Order Management ✓ ✓ ✓ ✓
          Shipping Carrier Integration + + + +
Warehouse Management + + + +
Project Accounting + + + +
CRM (SFA , MA) + + + +
          Case Management (requires CRM) + + + +
               Customer Portal (CRM required, price per portal) + + + +
               Salesforce Sync (requires CRM) x + + +
               Exchange Integration x x + +
Outlook and Gmail plugins + + + +
Multi-Factor Authentication ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Authentication x + + +
Included Tenants + + + +
Acumatica AI

AI Insights Anomaly Detection (Included GIs and records/day) x + + +
          Additional 100K records/day x + + +
          Additional 500K records/day x + + +
          Additional 2.5M records/day x x + +
Advanced Expense Management (Includes 1,000 expense receipts)* + + + +
          Additional 5,000 transactions/month + + + +
          Additional 25,000 transactions/month + + + +
AP Document Recognition* ✓ ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 pages/month + + + +
          Additional 25,000 pages/month + + + +
Manufacturing

Manufacturing Foundation + + + +
          Discrete Manufacturing  (Can be replaced with eWorkplace Process Manufacturing) + + + +
              MRP (Requires Manufacturing Foundation) + + + +
              Product Configurator x + + +
              Estimating x + + +
              Finite Planning and Scheduling x + + +
              Engineering Change Control x + + +
              Manufacturing Data Collection x + + +
          Arena PLM Integration x x x x
Commerce

BigCommerce Integration + + + +
Shopify Integration + + + +
Shopify Integration with Shopify POS Pro Integration + + + +
Amazon Integration + + + +
Additional Site for Commerce Integration x + + +
Construction

Construction Foundation + + + +
Acumatica Construction Project Management + + + +
Advanced Construction Project Management, powered by JobPlanner **Marketplace x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Accounting Integration x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Invitation to Bid - Additional Named User x x x x
Takeoff & Estimating, powered by STACK **Marketplace + + + +
          STACK to Acumatica Connector (1 User) + + + +
Property Management, powered by Sprinterra **Marketplace (Requires Contracts) + + + +
Field Service Management + + + +
          Equipment Management (Requires Field Service Management) + + + +
Resource Management

Resource Management powered by ProjectManager **Marketplace + + + +
Resource Management Quickstart (required for new customer), powered by ProjectManager + + + +
Acumatica Payroll

          Payroll Expansion, additional 50 employees x + + +
          Payroll Expansion, additional 250 employees x + + +
Localizations

Canadian Localization + + + +
French Canadian Language (included with Canadian localization) + + + +
UK Localization + + + +

Mexico Localization (powered by Cloud Info & Systems) + + + +

Spanish Language (included with Mexican localization) + + + +
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Fiche technique de l’édition Secteur manufacturier 

L’édition Secteur manufacturier d’Acumatica est idéale pour les entreprises qui ont besoin de gérer des 

processus de fabrication. Cette fiche technique énumère tous les modules inclus et en option de l’édition 

Secteur manufacturier. 

  

Manufacturing Edition Essentials Select Prime Enterprise
Acumatica Base System Modules 

Financials ✓ ✓ ✓ ✓
Global Financials x + + +
Intercompany Accounting x + + +
Deferred Revenue x + + +
Contracts (AR Billing for Subscriptions, Integration with CRM Cases) + + + +
Fixed Assets + + + +
Acumatica Payments* ✓ ✓ ✓ ✓
          Customer Portal for Acumatica Payments + + + +
Monitoring and Automation ✓ ✓ ✓ ✓
Inventory Control (Requires Order Management) ✓ ✓ ✓ ✓
          Distribution Requirements Planning x x x x
Order Management ✓ ✓ ✓ ✓
          Shipping Carrier Integration + + + +
Warehouse Management + + + +
Project Accounting + + + +
CRM (SFA , MA) + + + +
          Case Management (requires CRM) + + + +
               Customer Portal (CRM required, price per portal) + + + +
               Salesforce Sync (requires CRM) x + + +
               Exchange Integration x x + +
Outlook and Gmail plugins + + + +
Multi-Factor Authentication ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Authentication x + + +
Included Tenants + + + +
Acumatica AI

AI Insights Anomaly Detection (Included GIs and records/day) x + + +
          Additional 100K records/day x + + +
          Additional 500K records/day x + + +
          Additional 2.5M records/day x x + +
Advanced Expense Management (Includes 1,000 expense receipts)* + + + +
          Additional 5,000 transactions/month + + + +
          Additional 25,000 transactions/month + + + +
AP Document Recognition* ✓ ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 pages/month + + + +
          Additional 25,000 pages/month + + + +
Manufacturing

Manufacturing Foundation ✓ ✓ ✓ ✓
          Discrete Manufacturing  (Can be replaced with eWorkplace Process Manufacturing) ✓ ✓ ✓ ✓
              MRP (Requires Manufacturing Foundation) + ✓ ✓ ✓
              Product Configurator x + + +
              Estimating x ✓ ✓ ✓
              Finite Planning and Scheduling x + + ✓
              Engineering Change Control x ✓ ✓ ✓
              Manufacturing Data Collection x + + ✓
          Arena PLM Integration x x x x
Commerce

BigCommerce Integration + + + +
Shopify Integration + + + +
Shopify Integration with Shopify POS Pro Integration + + + +
Amazon Integration + + + +
Additional Site for Commerce Integration x + + +
Construction

Construction Foundation + + + +
Acumatica Construction Project Management + + + +
Advanced Construction Project Management, powered by JobPlanner **Marketplace x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Accounting Integration x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Invitation to Bid - Additional Named User x x x x
Takeoff & Estimating, powered by STACK **Marketplace + + + +
          STACK to Acumatica Connector (1 User) + + + +
Property Management, powered by Sprinterra **Marketplace (Requires Contracts) + + + +
Field Service Management + + + +
          Equipment Management (Requires Field Service Management) + + + +
Resource Management

Resource Management powered by ProjectManager **Marketplace + + + +
Resource Management Quickstart (required for new customer), powered by ProjectManager + + + +
Acumatica Payroll

          Payroll Expansion, additional 50 employees x + + +
          Payroll Expansion, additional 250 employees x + + +
Localizations

Canadian Localization + + + +
French Canadian Language (included with Canadian localization) + + + +
UK Localization + + + +

Mexico Localization (powered by Cloud Info & Systems) + + + +

Spanish Language (included with Mexican localization) + + + +



   

 

 
Guide des licences Acumatica – Avril 2025  Page 24 
 

Fiche technique de l’édition Construction 

L’édition Acumatica Construction est idéale pour les entreprises de construction, comme les 

entrepreneurs en bâtiment, les promoteurs fonciers, les constructeurs de maisons, etc. Cette fiche 

technique énumère tous les modules inclus et en option de l’édition Construction. 

 

Construction Edition Essentials Select Prime Enterprise
Acumatica Base System Modules 

Financials ✓ ✓ ✓ ✓
Global Financials x + + +
Intercompany Accounting x + + +
Deferred Revenue x + + +
Contracts (AR Billing for Subscriptions, Integration with CRM Cases) + + + +
Fixed Assets + + + +
Acumatica Payments* ✓ ✓ ✓ ✓
          Customer Portal for Acumatica Payments + + + +
Monitoring and Automation ✓ ✓ ✓ ✓
Inventory Control (Requires Order Management) + + + +
          Distribution Requirements Planning x x + +
Order Management ✓ ✓ ✓ ✓
          Shipping Carrier Integration + + + +
Warehouse Management + + + +
Project Accounting ✓ ✓ ✓ ✓
CRM (SFA , MA) + + + +
          Case Management (requires CRM) + + + +
               Customer Portal (CRM required, price per portal) + + + +
               Salesforce Sync (requires CRM) x + + +
               Exchange Integration x x + +
Outlook and Gmail plugins + + + +
Multi-Factor Authentication ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Authentication x + + +
Included Tenants + + + +
Acumatica AI

AI Insights Anomaly Detection (Included GIs and records/day) x + + +
          Additional 100K records/day x + + +
          Additional 500K records/day x + + +
          Additional 2.5M records/day x x + +
Advanced Expense Management (Includes 1,000 expense receipts)* + + + +
          Additional 5,000 transactions/month + + + +
          Additional 25,000 transactions/month + + + +
AP Document Recognition* ✓ ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 pages/month + + + +
          Additional 25,000 pages/month + + + +
Manufacturing

Manufacturing Foundation + + + +
          Discrete Manufacturing  (Can be replaced with eWorkplace Process Manufacturing) + + + +
              MRP (Requires Manufacturing Foundation) + + + +
              Product Configurator x + + +
              Estimating x + + +
              Finite Planning and Scheduling x + + +
              Engineering Change Control x + + +
              Manufacturing Data Collection x + + +
          Arena PLM Integration x x x x
Commerce

BigCommerce Integration + + + +
Shopify Integration + + + +
Shopify Integration with Shopify POS Pro Integration + + + +
Amazon Integration + + + +
Additional Site for Commerce Integration x + + +
Construction

Construction Foundation ✓ ✓ ✓ ✓
Acumatica Construction Project Management + + + +
Advanced Construction Project Management, powered by JobPlanner **Marketplace + + + +
          JobPlanner Advanced Construction PM Accounting Integration + + ✓ ✓
          JobPlanner Advanced Construction PM Invitation to Bid - Additional Named User + + + +
Takeoff & Estimating, powered by STACK **Marketplace + + + +
          STACK to Acumatica Connector (1 User) + + + +
Property Management, powered by Sprinterra **Marketplace (Requires Contracts) + + + +
Field Service Management + + + +
          Equipment Management (Requires Field Service Management) + + + +
Resource Management

Resource Management powered by ProjectManager **Marketplace + + + +
Resource Management Quickstart (required for new customer), powered by ProjectManager + + + +
Acumatica Payroll

          Payroll Expansion, additional 50 employees x + + +
          Payroll Expansion, additional 250 employees x + + +
Localizations

Canadian Localization + + + +
French Canadian Language (included with Canadian localization) + + + +
UK Localization + + + +

Mexico Localization (powered by Cloud Info & Systems) + + + +

Spanish Language (included with Mexican localization) + + + +
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Fiche technique de l’édition Services professionnels 

L’édition Acumatica Services professionnels est idéale pour les entreprises de services professionnels 

dont les entrepreneurs en bâtiment, les promoteurs fonciers, les constructeurs de maisons, etc. Cette 

fiche technique énumère tous les modules inclus et en option pour l’édition Services professionnels. 

 

Professional Services Edition Essentials Select Prime Enterprise
Acumatica Base System Modules 

Financials ✓ ✓ ✓ ✓
Global Financials x + + +
Intercompany Accounting x + + +
Deferred Revenue x + + +
Contracts (AR Billing for Subscriptions, Integration with CRM Cases) + + + +
Fixed Assets + + + +
Acumatica Payments* ✓ ✓ ✓ ✓
          Customer Portal for Acumatica Payments + + + +
Monitoring and Automation ✓ ✓ ✓ ✓
Inventory Control (Requires Order Management) + + + +
          Distribution Requirements Planning x x + +
Order Management + + + +
          Shipping Carrier Integration + + + +
Warehouse Management + + + +
Project Accounting ✓ ✓ ✓ ✓
CRM (SFA , MA) x ✓ ✓ ✓
          Case Management (requires CRM) x + + +
               Customer Portal (CRM required, price per portal) x + + +
               Salesforce Sync (requires CRM) x + + +
               Exchange Integration x x + +
Outlook and Gmail plugins + + + +
Multi-Factor Authentication ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Authentication x + + +
Included Tenants + + + +
Acumatica AI

AI Insights Anomaly Detection (Included GIs and records/day) x + + +
          Additional 100K records/day x + + +
          Additional 500K records/day x + + +
          Additional 2.5M records/day x x + +
Advanced Expense Management (Includes 1,000 expense receipts)* x ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 transactions/month + + + +
          Additional 25,000 transactions/month + + + +
AP Document Recognition* ✓ ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 pages/month + + + +
          Additional 25,000 pages/month + + + +
Manufacturing

Manufacturing Foundation + + + +
          Discrete Manufacturing  (Can be replaced with eWorkplace Process Manufacturing) + + + +
              MRP (Requires Manufacturing Foundation) + + + +
              Product Configurator x + + +
              Estimating x + + +
              Finite Planning and Scheduling x + + +
              Engineering Change Control x + + +
              Manufacturing Data Collection x + + +
          Arena PLM Integration x x x x
Commerce

BigCommerce Integration + + + +
Shopify Integration + + + +
Shopify Integration with Shopify POS Pro Integration + + + +
Amazon Integration + + + +
Additional Site for Commerce Integration x + + +
Construction

Construction Foundation ✓ ✓ ✓ ✓
Acumatica Construction Project Management ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Construction Project Management, powered by JobPlanner **Marketplace x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Accounting Integration x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Invitation to Bid - Additional Named User x x x x
Takeoff & Estimating, powered by STACK **Marketplace + + + +
          STACK to Acumatica Connector (1 User) + + + +
Property Management, powered by Sprinterra **Marketplace (Requires Contracts) + + + +
Field Service Management + + + +
          Equipment Management (Requires Field Service Management) + + + +
Resource Management

Resource Management powered by ProjectManager **Marketplace ✓ ✓ ✓ ✓
Resource Management Quickstart (required for new customer), powered by ProjectManager + + + +
Acumatica Payroll

          Payroll Expansion, additional 50 employees x + + +
          Payroll Expansion, additional 250 employees x + + +
Localizations

Canadian Localization + + + +
French Canadian Language (included with Canadian localization) + + + +
UK Localization + + + +

Mexico Localization (powered by Cloud Info & Systems) + + + +

Spanish Language (included with Mexican localization) + + + +
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Fiche technique de l’édition Commerce général 

Les organisations qui ne s’inscrivent pas dans l’une des éditions industrielles d’Acumatica peuvent 

acheter l’édition Commerce général. Cette fiche technique énumère tous les modules inclus et facultatifs 

pour l’édition Commerce général. 

 

General Business Edition Essentials Select Prime Enterprise
Acumatica Base System Modules 

Financials ✓ ✓ ✓ ✓
Global Financials x + + +
Intercompany Accounting x + + +
Deferred Revenue x + + +
Contracts (AR Billing for Subscriptions, Integration with CRM Cases) + + + +
Fixed Assets + + + +
Acumatica Payments* ✓ ✓ ✓ ✓
          Customer Portal for Acumatica Payments + + + +
Monitoring and Automation ✓ ✓ ✓ ✓
Inventory Control (Requires Order Management) + + + +
          Distribution Requirements Planning x x + +
Order Management + + + +
          Shipping Carrier Integration + + + +
Warehouse Management + + + +
Project Accounting + + + +
CRM (SFA , MA) + + + +
          Case Management (requires CRM) + + + +
               Customer Portal (CRM required, price per portal) + + + +
               Salesforce Sync (requires CRM) x + + +
               Exchange Integration x x + +
Outlook and Gmail plugins + + + +
Multi-Factor Authentication ✓ ✓ ✓ ✓
Advanced Authentication x + + +
Included Tenants + + + +
Acumatica AI

AI Insights Anomaly Detection (Included GIs and records/day) x + + +
          Additional 100K records/day x + + +
          Additional 500K records/day x + + +
          Additional 2.5M records/day x x + +
Advanced Expense Management (Includes 1,000 expense receipts)* + + + +
          Additional 5,000 transactions/month + + + +
          Additional 25,000 transactions/month + + + +
AP Document Recognition* ✓ ✓ ✓ ✓
          Additional 5,000 pages/month + + + +
          Additional 25,000 pages/month + + + +
Manufacturing

Manufacturing Foundation x x x x
          Discrete Manufacturing  (Can be replaced with eWorkplace Process Manufacturing) x x x x
              MRP (Requires Manufacturing Foundation) x x x x
              Product Configurator x x x x
              Estimating x x x x
              Finite Planning and Scheduling x x x x
              Engineering Change Control x x x x
              Manufacturing Data Collection x x x x
          Arena PLM Integration x x x x
Commerce

BigCommerce Integration x x x x
Shopify Integration x x x x
Shopify Integration with Shopify POS Pro Integration x x x x
Amazon Integration x x x x
Additional Site for Commerce Integration x x x x
Construction

Construction Foundation x x x x
Acumatica Construction Project Management x x x x
Advanced Construction Project Management, powered by JobPlanner **Marketplace x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Accounting Integration x x x x
          JobPlanner Advanced Construction PM Invitation to Bid - Additional Named User x x x x
Takeoff & Estimating, powered by STACK **Marketplace + + + +
          STACK to Acumatica Connector (1 User) + + + +
Property Management, powered by Sprinterra **Marketplace (Requires Contracts) + + + +
Field Service Management x x x x
          Equipment Management (Requires Field Service Management) x x x x
Resource Management

Resource Management powered by ProjectManager **Marketplace + + + +
Resource Management Quickstart (required for new customer), powered by ProjectManager + + + +
Acumatica Payroll

          Payroll Expansion, additional 50 employees x + + +
          Payroll Expansion, additional 250 employees x + + +
Localizations

Canadian Localization + + + +
French Canadian Language (included with Canadian localization) + + + +
UK Localization + + + +

Mexico Localization (powered by Cloud Info & Systems) + + + +

Spanish Language (included with Mexican localization) + + + +
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Remarque : Acumatica se réserve le droit de modifier ces fiches techniques à tout moment sans préavis, 

et les fonctionnalités décrites dans ces fiches techniques peuvent être modifiées pendant la durée de tout 

Contrat d’abonnement. 


